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イージェーワークスイージェーワークスイージェーワークスイージェーワークス、、、、屋内屋内屋内屋内でのでのでのでの位置情報連動位置情報連動位置情報連動位置情報連動マーケティングマーケティングマーケティングマーケティングサービスサービスサービスサービス    

「「「「Smart InfospotSmart InfospotSmart InfospotSmart Infospot」」」」をサービスをサービスをサービスをサービス提供開始提供開始提供開始提供開始    

   株式会社イージェーワークス（横浜市港北区 代表取締役社長 小野田尚武）は屋内での位置情報を GPS 以外の通信方法で位置情報を測位し、スマートフォンやタブレットなどの端末とコミュニケーションするマーケティングシステム「Smart Infospot（スマートインフォスポット）」をサービス提供開始いたしました。  

                  ■■■■サービスサービスサービスサービス開始開始開始開始のののの背景背景背景背景    昨今のスマートフォンの利用の拡大により O2O(Online to Offline) のビジネスが活発になって参りました。今まで以上に店舗・施設への集客と Web との連携が必要不可欠になっており、その中で位置情報というのは重要となります。位置情報を把握することにより「その人」、「その場所」、「その時間」といったパーソナライズされた情報を提供することが出来ます。しかし、屋内での位置情報は GPS ではエリアを把握できなかったり、情報の精度も高くないためユーザーとのコミュニケーションはまだ発展途上です。この数年で Wi-Fi アクセスポイント、近距離無線通信（NFC）、屋内版の GPS「IMES」など多くの屋内での位置測位方法が注目されておりますが、イージェーワークスではこのような屋内での位置情報測位と連動したスマートフォンユーザーとのコミュニケーションをするマーケティングシステムを開発して参ります。 第１段といたしまして Wi-Fi のアクセスポイントから位置情報を測位してユーザーとコミュニケーションをするサービスをリリースいたします。    
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■■■■サービスサービスサービスサービス内容内容内容内容      「Smart Infospot」はスマートフォンをお持ちのユーザーが商業施設、博物館、イベント会場など屋内施設でスマートフォンアプリを起動しますと Wi-Fi アクセスポイントからスマートフォンの位置情報を計測し、その場所に合わせたコンテンツを配信します。GPS の利用できない屋内や地下などでより詳細な位置情報を検知してコンテンツを配信することが可能です。 コンテンツの配信についてはコンテンツ・マネジメント・システム(Contents Management System=CMS)を用意しておりますので運用の際のコストが低減すると共に他のメディア（Web やデジタルサイネージ）への情報配信も可能になっております。 イージェーワークスではスマートフォンのアプリ、コンテンツを管理する CMS、コンテンツの作成、Wi-Fi アクセスポイントの設置、コンテンツ配信設計などサービス実現のための一連のシステム・コンテンツ・機器の提供をワンストップでご提供いたします。ハードからソフトまでの初期導入費用、そのシステムの運営に関して出来るだけ効率的に体系化してコストを抑えてサービス提供いたします。 今後は Wi-Fi アクセスポイントでの位置計測だけでなく、NFC や IMES なども利用し、よりユーザーベネフィットの高いマーケティングサービスを提供していきます。  ・サービス開始日 2011 年 12 月 23日（金） ・サービス提供価格    初期導入費用 150万円～（アプリケーション設定、CMS・サーバ設定、Wi-Fi アクセスポイント設置）   月額費用 CMS・サーバ利用料 5 万円～、Wi-Fi アクセスポイント 1万円/台～    ※初期導入費用はアクセスポイント数、アプリケーションのカスタマイズの内容により異なります。 ※Wi-Fi アクセスポイントの台数はコンテンツの配信ごとに必要になります ■■■■サービスサービスサービスサービス利用利用利用利用イメージイメージイメージイメージ     １．商業施設でのキャンペーン情報、イベント、クーポン情報を場所と時間に合わせて配信  ２．大型施設での店内案内（ナビゲーション）  ３．美術館、博物館などで展示品のナビゲーション・音声案内  ４．イベント会場でのブース紹介、商品紹介  ■■■■サービスサービスサービスサービス展開事例展開事例展開事例展開事例    2011 年 12 月 23日より「横浜人形の家（運営管理：相鉄共同事業体[代表団体：相鉄エージェンシー/本社横浜市神奈川区]）ではAndroid OS のスマートフォンに対応するアプリ「横浜人形の家 Smart Infospot」の無料配布を開始し、館内展示物の音声案内サービスを始めます。 今年5月よりスタートしたギャラリートーク（学芸員による館内案内ツアー）の好評を受け、来館するお客様に展示品へのより深い理解をいただくために導入いただきました。お客様はアプリをダウンロードいただくと館内の展示品に合わせた音声ガイダンスが流れ、より詳しい展示品の情報を聞くことができます。それにより、来館するお客様の満足度の向上と再来館を促します。  【【【【株式会社株式会社株式会社株式会社イージェーワークスについてイージェーワークスについてイージェーワークスについてイージェーワークスについて】】】】    URL: http://www.ejworks.com/ ■事業内容 インターネット接続サービス事業、インターネット関連サービス事業、WEB インテグレーション事業 ■本ニュースリリースに関するお問い合わせ 株式会社イージェーワークス 経営戦略室  E-Mail:ej-keisen@ejworks.com 


